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Andere versichern Risiken.

Auf die Haltung kommt es an!

Die Nohe zu den Menschen zeichnet die
Haftpflichtkasse seit ihrer Grundung aus.
FUr uns ist Servicequalitat kein Modewort,
sondern eine Frage der Einstellung.

Zahlen, die fiir sich sprechen

vergehen nach Antrag- der Anrufer landen sofort bei fester Ansprech- braucht die Haftpflicht-
stellung bis zur Ausstellung einem Mitarbeiter im Kunden- partner in der kasse fir die Erstbearbeitung
lhres Versicherungsscheins. service, ohne in der Warteschleife Schadenbearbeitung. von Schadenmeldungen.

zu hdngen.*

Als Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit steht die Zufriedenheit unserer Kunden und
Mitglieder stets an oberster Stelle. Auf diesem Versprechen bauen wir seit mehr als 120
Jahren erfolgreich unsere unternehmerische Verantwortung konsequent und verldsslich
gegentlber Partnern und Versicherungsnehmern aus.

Unser Angebot umfasst flexible, leistungsstarke und zuverldssige Produkte, die in Markt-
umfragen regelmdBig Bestnoten erhalten. Von der Haftpflicht- Uber die Hausrat- bis hin zur
Unfall-Versicherung - der richtige Versicherungsschutz und die langjdhrige Erfahrung der
Haftpflichtkasse als Spezialversicherer sorgen daflr, dass Sie sich in jeder Lebenslage
gelassen zuricklehnen kédnnen.

Denn: Fur Sie da zu sein, wenn es darauf ankommt - ob bei Fragen zu bestehenden
Versicherungen oder im Schadenfall -, ist uns wichtig. Unser Kundenservice besteht
ausschlieBlich aus Versicherungskaufleuten, Juristen sowie Fachwirten und kimmert
sich innerhalb kirzester Zeit um |hre BedUrfnisse und Anliegen.

*Quelle: Erreichbarkeitsquote 2017: Servicezeiten Montag bis Freitag, 8:00 - 17:00 Uhr, Die Haftpflichtkasse VVaG



Hausrat-Versicherung

Ihr Zuhause ist Ihr persdnlicher Ort des
Gllcks. In ihm stecken unzdhlige Werte.
Immaterielle und finanzielle. Fir den neuen
Fernseher haben Sie lange gespart. Fur die
alte Kommode viele Antiquitdten-Hduser
durchstreift. Und immer, wenn Sie die wert-
volle Vase |lhrer Oma ansehen, erinnern Sie
sich an lhre Kindheit zurtck.
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Hallo!

Wir schiitzen, was lhnen lieb und teuer ist.
Und sichern Sie optimal bei Einbruch, Brand,
Sturm und vielem mehr ab.

Nehmen Sie jetzt lhr Gliick selbst in die
Hand! Um den Rest miissen Sie sich nicht
mehr sorgen.

Mein Name ist Sabine Schdafer.

Ich freue mich Uber Ihr Interesse an den Leistungen unserer
Hausrat-Versicherung. Mein Team und ich sorgen fur Ihre Sorg-
losigkeit, indem wir nicht nur zuverldssige Tarife entwickeln,

sondern sie auch regelmdBig optimieren. Daflir nehmen wir
Kundenbeddirfnisse ganz genau unter die Lupe. Das Ergebnis:
Die bestmodgliche Preis-Leistung, zwei leistungsstarke und
unkomplizierte Produktlinien und ein starker Service, der das
Ziel verfolgt, dem Branchenstandard immer einen Schritt

voraus zu sein.




Iginfach Besser
Uberdurchschnittlicher Schutz

G

Unsere Produktlinie Einfach Besser bietet cherungssumme. Zudem ist der Diebstahl von
Ihnen zuverl@ssigen und unbeschwerten Ver- Fahrrédern zuschlagsfrei bis zu 10.000 Euro
sicherungsschutz. Versichert ist Inr Hausrat mitversichert. Sportgerdte, die sich dauerhaft
gegen Feuer, Einbruchdiebstahl, Vandalismus, auBerhalb der Erstwohnung befinden, gelten
Leitungswasser, Sturm und Hagel. Dartber ebenso zuschlagsfrei bis 10.000 Euro versichert.
hinaus leisten wir beispielsweise bis zur Versi- Nachhaltige Sicherheit bietet unsere Innova-
cherungssumme, wenn Sie den Schaden grob tionsgarantie. Dadurch sind auch zuklUnftige
fahrlassig verursacht haben, und versichern Leistungsverbesserungen ohne Mehrbeitrag
den neu gegriindeten Haushalt Ihrer Kinder automatisch mitversichert.

im ersten Jahr mit 25 Prozent lhrer Versi-
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Wichtige Leistungen im Uberblick

Diebstahl von Fahrradern bis 10.000 Euro ohne Mehrbeitrag versichert

Sportgerdte, die sich dauerhaft auBerhalb der Erstwohnung befinden,
bis 10.000 Euro ohne Mehrbeitrag versichert

Grobe Fahrlassigkeit bis 100 Prozent der Versicherungssumme
Ruckreisekosten nach einem Versicherungsfall

Trickdiebstahl bis 3 Prozent der Versicherungssumme
Taschendiebstahl ohne Altersbegrenzung bis 1.000 Euro

Diebstahl aus Kfz oder Wassersportfahrzeugen inkl. Elektronik
bis 2 Prozent der Versicherungssumme weltweit ohne Nachtzeitklausel

Kraftfahrzeugteile und -zubehor bis 2.500 Euro

Sturm- und Hagelschdden auf dem Grundstiick,
auf dem sich die versicherte Wohnung befindet

AuBenversicherung bis 100 Prozent der Versicherungssumme bis 12 Monate

Innovationsgarantie




Einfach Komplett
Rundum-sorglos-Paket
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Zusdtzlich zu den Leistungen von Einfach Sie von einem anderen Anbieter zu uns wech-
Besser beinhaltet diese Produktlinie die seln, behalten Sie dank der Besitzstandsga-
Erweiterte Vorsorge. Sie garantiert lhnen rantie dariber hinaus alle Leistungsvorteile
automatisch die héchstmoglichen Leistungen lhres unmittelbaren Vorvertrages.

des deutschen Versicherungsmarktes. Wenn

~ ) /)
Wichtige Leistungen im Uberblick
Erweiterte Vorsorge
Pro-Aktive Schadenregulierung
Besitzstandsgarantie
Wertsachen bis zur Versicherungssumme
\. J




lhre Erweiterte Vorsorge

Wir sind die Initiatoren und Wegbereiter
der Erweiterten Vorsorge. Sie garantiert
automatisch die hochstmdglichen Leistungen
des deutschen Versicherungsmarktes.

Ist ein Schaden nicht Uber unsere Hausrat-
Versicherung abgesichert, kommen wir trotzdem
far ihn auf, wenn er bei einem anderen deutschen
Anbieter zum Zeitpunkt des Schadeneintritts
mitversichert gewesen ware.

In Deutschland sind wir einer der erfahrensten
Anbieter der Erweiterten Vorsorge - davon
profitieren in erster Linie unsere Kunden!

Die Erweiterte Vorsorge ist Ubrigens automa-
tischer Bestandteil des Tarifs Einfach Komplett.



Pro-Aktive Schadenregulierung
Fur Sie auf Schutzsuche

Im Schadenfall recherchieren unsere Mitarbei- Selbstverstdndlich kdnnen Kunden auch
ter automatisch, ob es Mitbewerber gibt, die selbst auf die Suche nach einem entspre-
fUr diesen konkreten Fall Versicherungsschutz ~ chenden Anbieter gehen.

bieten. Sie diurfen sich also entspannt zurlick-

lehnen, wahrend wir uns um alles kimmern.

Besitzstandsgarantie
Immer auf der sicheren Seite

G

Wir inkludieren alle Leistungen lhres unmittel- Es handelt sich um einen direkten Vorvertrag
baren Vorvertrages Uber die Besitzstandsga- Der Versicherungsschutz hat ununterbrochen
rantie in lhren aktuellen Versicherungsschutz. bestanden

Die Versicherungssumme, die Sie in unserem Sie stellen uns die Bedingungen des
Vertrag vereinbart haben, bildet dabei die Vorvertrages zur Verfligung

Hochstersatzleistung.

Hatte also Ihr Vorvertrag im Schadenfall
weitergehenden Versicherungsschutz ge-
boten, regulieren wir auf Grundlage dieser
Bedingungen. Voraussetzungen dafir:
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Das deckt die Hausrat-
Versicherung ab

( )

Versicherte Gefahren: Feuer, Einbruchdiebstahl, Beraubung,
Vandalismus, Leitungswasser, Sturm und Hagel

&

Einfach Besser

Einfach Komplett

Besitzstandsgarantie

nein

Diebstahl von Fahrradern und Fahrradanhéngern (auch E-Bikes und
Pedelecs, sofern nicht versicherungspflichtig) ohne Nachtzeitklausel

bis 10.000 €

bis 10.000 €

Diebstahl aus Kraftfahrzeugen oder Wassersportfahrzeugen
inkl. Elektronik

2 % der VSU weltweit
ohne Nachtzeitklausel

2 % der VSU weltweit
ohne Nachtzeitklausel

Elementar, Selbstbeteiligung 10 % (mind. 500 €, max. 5.000 €)

> Uberschwemmung, witterungsbedingter Riickstau

> Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch

> Schneedruck, Lawinen

> Vulkanausbruch

> Nésseschaden durch Regen- oder Schmelzwasser - bis 3 %
der Versicherungssumme bei einer Selbstbeteiligung von 250 €

Einschluss moglich

Einschluss méglich

Erweiterte Vorsorge

> Kein Deckungsnachteil gegeniiber Mitbewerbern

> Verzicht auf Selbstbeteiligungen (SB)

> Verzicht auf Begrenzungen der Héchstersatzleistungen (Sublimits)
> Pro-Aktive Schadenregulierung

nein

Gewerblich genutzte Rdume, auch wenn diese nicht Uber die
Wohnung zu betreten sind

bis 20.000 €

bis 20.000 €

Glasbruch - mitversichert sind Glaskeramik-Kochfldchen (z. B. Ceran)
inkl. deren Elektrik/Elektronik, Aquarien und Terrarien

Einschluss mdglich

Einschluss méglich

Grobe Fahrlassigkeit - auch Uber die gesetzlichen Regelungen
hinaus

alle versicherten Gefahren
bis 100 % der VSU

alle versicherten Gefahren
bis 100 % der VSU

Innovationsgarantie - zukinftige Bedingungsverbesserungen
ohne Mehrbeitrag gelten automatisch mitversichert

Kraftfahrzeugteile und -zubehor

bis 2.500 €

bis 2.500 €

Kunden-, Scheck-, Kreditkartenmissbrauch nach
Einbruchdiebstahl oder Raub

5 % der VSU

5 % der VSU

Leistungsgarantie gegeniiber den Musterbedingungen des GDV

Sportgerdte (Golfbag, Sattel etc.), die sich sténdig
auBerhalb der Erstwohnung befinden

bis 10.000 €

bis 10.000 €

Sturm-Hagelschdden innerhalb des Grundstiicks,
auf dem sich die versicherte Wohnung befindet

Summen- und Konditionsdifferenzdeckung
(max. 12 Monate ab Antragseingang)

bis 20 % Uber der VSU
beim Vorvertrag

bis 20 % Uber der VSU
beim Vorvertrag

Taschendiebstahl

bis 1.000 €
ohne Altersbegrenzung

bis 1.000 €
ohne Altersbegrenzung

Trickdiebstahl innerhalb des Grundstiicks, auf dem sich die
versicherte Wohnung befindet inkl. Kunden-, Scheck-,
Kreditkartenmissbrauch

3 % der VSU
ohne Altersbegrenzung

3 % der VSU
ohne Altersbegrenzung

Uberspannung nach Blitzschlag

Unbenannte Gefahren

Einschluss méglich

Einschluss méglich

Vandalismus nach Einschleichen oder Raub

Wertsachen insgesamt

> auBerhalb Wertschutzschrank Bargeld, Geldkarten

> auBerhalb Wertschutzschrank Urkunden, Sparbiicher, Wertpapiere
> auBerhalb Wertschutzschrank Schmuck, Perlen, Briefmarken,
Minzen etc.

50 % der VSU
> bis 3.000 €
> bis 10.000 €
> bis 40.000 €

Die aufgefihrten Leistungen stellen einen allgemeinen versténdlichen Kurziberblick dar.
MaBgeblich fir den Versicherungsschutz ist der Wortlaut der Versicherungsbedingungen.

Sie sind jederzeit anforderbar und einsehbar.

bis zur VSU

> bis 3.500 €
> bis 20.000 €
> bis 50.000 €
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Einschluss-Moglichkeiten
Auf Nummer sicher gehen

Durch unser Angebot an Einschluss-Moglichkeiten kénnen Sie das Leistungsspektrum lhres
Tarifs individuell erweitern und fir zusdtzlichen Schutz sorgen. Zu den Absicherungsmaoglich-
keiten gehdren die Einschlisse Elementarschdden, Glasbruch sowie Unbenannte Gefahren.
Bei Einschluss von Elementarschdden wird der Versicherungsschutz um die Naturgefahren
Uberschwemmung, witterungsbedingter Riickstau, Erdbeben, Erdsenkung, Erdrutsch, Schnee-
druck, Lawine, Vulkanausbruch und eindringendes Regen- oder Schmelzwasser erweitert.

&

(

Einschluss ,Elementarschdden*

An einem schwilen Sommerabend kommt es zu einem heftigen Gewitter mit Starkregen.
Das Grundstiick der Familie Laumann wird dabei komplett Uberflutet. Das Wasser dringt
auch in die Kellerrdume des Hauses ein und richtet dort einen erheblichen Schaden an.

Da Familie Laumann eine Hausrat-Versicherung inkl. des Einschlusses ,,Elementar-
schdaden* besitzt, reguliert die Haftpflichtkasse den entstandenen Schaden im
Rahmen der vereinbarten Entschadigungsgrenze und der Selbstbeteiligung.

Bei der Einschluss-Md&glichkeit ,,Glasbruch® werden Schéden an Mobiliarverglasung, Glaskera-
mikkochflédchen (inkl. deren Elektrik/Elektronik) oder an der Gebdudeverglasung der versicher-
ten Wohnung in den Versicherungsschutz einbezogen.
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Einschluss ,,Glasbruch“

Frau Ulrich rutscht unglicklich in ihrer neuen Dusche aus. Sie kann sich nicht abstitzen
und fallt mit ihrem ganzen Gewicht gegen die verglaste Seitenwand, die daraufhin aus
der Verankerung gerissen wird und kaputtgeht.

Da im Rahmen ihrer Hausrat-Versicherung bei der Haftpflichtkasse der Glasbruch als
versichert gilt, wird ihr der Schaden ersetzt.

Die Absicherungsmdéglichkeit gegen ,Unbenannte Gefahren® kann als zusdtzlicher Einschluss
bei unseren Produktlinien ,,Einfach Besser® und ,,Einfach Komplett® ausgewdahlt werden.
In diesen Fdllen sichern Sie lhren Hausrat gegen unvorhergesehene Schadenereignisse ab.
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Einschluss ,,Unbenannte Gefahren

Das Ehepaar Weiland geniel3t einen gemeinsamen Grillabend mit Nachbarn auf der
Terrasse seines Einfamilienhauses in 1&ndlicher Umgebung. Als sie gerade das Geschirr in
die Kliche radumen, fallt eine Wildschweinrotte durch die offene Terrassentir ins Wohn-
zimmer ein und sorgt fiir erhebliche Verwtlstung.

Da die Weilands ihren Hausrat mit dem Einschluss ,,Unbenannte Gefahren“ gegen
Schadenereignisse, die plétzlich und unvorhersehbar eingetroffen sind, abgesichert
haben, leistet die Haftpflichtkasse die vereinbarte Entschddigung.




Tarifzonen
Einteilung

Fur die Berechnung lhres individuellen
Versicherungsbeitrages sind vor allem zwei
Faktoren relevant. Neben dem Wert lhrer
Einrichtung spielt auch Ilhr Wohnort eine
grof3e Rolle, da sich hieraus statistische Ri-
sikopotenziale ergeben. Anhand lhrer Post-
leitzahl erfolgt daraufhin eine Einteilung in
eine unserer fUnf Tarifzonen, die Sie auch dem
Tarifrechner auf unserer Website entnehmen

kédnnen. Bei der Erstellung unseres Tarifzo-
nen-Systems sind neben eigenen statisti-
schen Auswertungen auch externe Quellen
einbezogen worden.

Das Ergebnis: Circa 82 Prozent der Postleit-
zahlen werden bei der Haftpflichtkasse in
die glinstigen Tarifzonen | und Il eingeteilt.
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Hausrat
Tarifubersicht

(8]

Beitragssdtze Einfach Besser Einfach Komplett
Tarifzone | 1,05 %o 1,18 %o
Tarifzone Il 1,26 %o 1,47 %o
Tarifzone Il 1,68 %o 1,90 %o
Tarifzone IV 2,21 %o 2,42 %o
Tarifzone V 3,05 %o 3,26 %o

Einschliisse gegen Beitragszuschlag fiir Einfach Besser und Einfach Komplett

Glasbruch 0,19 %o
Unbenannte Gefahren 0,21 %o
Elementarschdaden 26,00 €

Unsere Empfehlung:

Den Wert der eigenen Einrichtung einzu-
schatzen, ist nicht einfach. Versichern Sie
lhren Hausrat gemd&B Unterversicherungs-
verzicht, also mit mindestens 650 Euro/
m?2Wohnfldche. Dann bestimmen Sie den
Wert Ihrer Einrichtung pauschal anhand
der Quadratmeterzahl und wir prifen im

Schadenfall nicht, ob Sie unterversichert sind.

Bitte beachten:
Mindestbeitrag 30,00 Euro netto.

Die Hochstversicherungssumme betragt 250.000 Euro
auf Grundlage der ,Allgemeinen Hausrat-Versicherungs-
bedingungen VHB 2016 - Versicherungssumme.*

Bei den genannten Beitréigen handelt es sich um Jahres-
nettobeitrége.

Die Beitrdge gelten fiir Erstwohnungen
Sind stadndig bewohnte Wohnungen und Einfamilienhduser.

Beitrage gelten fur alle Bauartklassen (auBer BAK V) sowie
alle Fertighausgruppen.

Versicherung von Sonderrisiken (Zweitwohnungen,
Wochenendhduser, Ferienwohnungen, Pendlerwohnungen)
ist anfragepflichtig.

Tarifzonen sind Uber die Website der Haftpflichtkasse
zu ermitteln.

Mehrsparten-Nachldasse

5 Prozent Nachlass: Wenn Sie einen
privaten Haftpflicht- oder Unfallvertrag
bei uns abgeschlossen haben.

10 Prozent Nachlass: Wenn Sie einen
privaten Haftpflicht- und einen Unfall-
vertrag bei uns abgeschlossen haben.

Weitere Nachlass-Moglichkeiten

10 Prozent Nachlass ,,Papierlos“:
Voraussetzung fur den Nachlass ist die
Angabe einer gultigen E-Mail-Adresse.

Der gesamte Schriftwechsel erfolgt
ausschlieBlich elektronisch.

20 Prozent Nachlass: Wenn Sie eine Selbst-
beteiligung von 250 Euro vereinbaren.

20 Prozent Nachlass: Wenn Sie 60 Jahre
oder dlter sind.

Hinweis: Eine Kombination der 20-Prozent-Nachldsse
ist nicht moglich.




Beitragsbeispiele
So berechnet sich Ihr Beitrag

Versichert werden soll der Hausrat in einem Einfamilienhaus in Mainz:

Wohnfldche: 100 m?
Versicherungssumme: 65.000,00 €
Postleitzahl: 55120 (Tarifzone I)*
Selbstbeteiligung: 250,00 €

rdohresbeitrag ( rduhresbeitrag
44,50€ 49,60 €

Produktlinie L zzg|. gesetzl. VSt. Produktlinie L zzgl. gesetzl. VSt.

»Einfach Besser* »Einfach Komplett*

Beriicksichtigte Nachlasse: Beriicksichtigte Nachlasse:
Papierlos-Nachlass (- 10 %) Papierlos-Nachlass (- 10 %)
Selbstbeteiligung (- 20 %) Selbstbeteiligung (- 20 %)
Mehrsparten-Nachlass (- 10 %) Mehrsparten-Nachlass (- 10 %)

* Die Tarifzonen sind Uber die Website der Haftpflichtkasse zu ermitteln.

13






Notizen

Sie haben noch Fragen? Wir helfen lhnen gerne weiter.
So erreichen Sie uns:

Telefon:

E-Mail:
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Die Haftpflichtkasse VVaG
Darmstadter StraBe 103
64380 RoRdorf

www.haftpflichtkasse.de




